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恒管語絲

從香港歷史看企業管治

 

　　你對「良心僱主」有何觀感？薪高糧準？人工高？福利好？那麼，你對「家族企業」又有
何觀感？傳統？富二代？爭家產？　　香港人一般對家族企業帶有負面印象，覺得他們守舊，
為了自身及家族的利益而壓榨員工。如果有人說香港有家族企業為員工提供宿舍、診所、電影
院、福利社、為員工提供學習機會，更為員工子女供書教學，你相信嗎？

為員工子女提供教育

　　故事要從二百年前說起，一位名叫約翰的英國商人在利物浦創立紡織品貿易公司，並以自
己的名字為公司命名。公司逐漸發展成一家進出口公司，他的兒子更將業務拓展至海外。此公
司名為John Swire & Sons Limited，即英國太古集團有限公司。一八八一年，香港開埠初期，太
古洋行於港島東區相繼興建糖廠與船塢，聘用大量員工。船塢設立學徒制，提供學習機會予年
輕員工，可說是培育了香港第一代的機械工程師。

有見當時大眾沒有接受教育的機會，太古於一九二三年創辦太古小學，為員工子女提供免費教
育。員工福利會更提供康樂醫療等服務，又提供員工宿舍，員工在這小社區內安居樂業。

　　滄海桑田，昔日的糖廠已變成今日的太古坊，其門牌正是糖廠街一號，是歷史的見證。船
塢成為名牌屋苑太古城，旁邊以「太」字命名的舊樓（太祥樓、太順樓、太富樓、太康樓），
正是六十年代建成的員工宿舍。鄰近的太古小學現已成為政府津貼小學，繼續為區內兒童服
務。

　　時至今日，營商環境縱然大不同，太古集團的員工福利仍然令人羨慕。更難得的是管理層
對工會的尊重，集團旗下國泰航空的工會是香港少數能在談判桌上與資方討價還價的工會。太
古集團的領袖培訓生計畫更是不少大學精英夢寐以求的職位。

　　現代企業管治理論多談及平衡各持份者的權益，員工權益正是其中一大範疇。員工權益不
單是薪酬及福利，更包括為員工提供持續培訓和發展的機會，通過培育和留住優秀的人才，企
業更可提升盈利能力，令業務可持續發展，達至雙贏。現代企業管治的概念早已在這創立近二
百年的企業中略見一斑。恒生管理學院會計學系講師 李巧兒女士
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與作者聯絡，電郵：joeylee@hsmc.edu.hk
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